
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Протоколом засідання ТК №29 від 01.07.2025р. 

Тарифи на послуги та операції з розрахунково-касового обслуговування фізичних осіб 

(операції без відкриття рахунку) 

 

Діють з 10.07.2025р. 
Послуги та операції Тариф (без ПДВ) Строк сплати 

І. Тарифи по прийому платежів 

1.Приймання платежів готівкою в національній валюті від фізичних осіб на рахунки 
юридичних осіб і фізичних осіб-підприємців: 

1.1. На користь юридичних осіб з якими відсутній Договір на переказ коштів: 

1.1.1. у будь-якому відділенні Банку, крім 

визначених пп.1.1.2.-1.1.5. 
1%, min.25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

1.1.2. у відділенні: Калитянське №1 1%, min. 20,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

1.1.3. у відділенні: Миколаївське №2 1,1%, min.35,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

1.1.4. для пенсіонерів, при оплаті товарів, робіт 

та послуг (при наявності пенсійного 
посвідчення), крім відділення Калитянське №1 

 

0,3%, min.10,00 грн. 

в момент 

здійснення 

операції 

 

1.1.5. у відділенні: Калитянське №1 

 

0,3%, min. 15,00 грн. 

в момент 
здійснення 
операції 

1.2. На користь ДП "Національні інформаційні 

системи" 
 

1%, min. 20,00 грн. 

в момент 

здійснення 

операції 

1.3. На користь юридичних осіб, з якими 
укладено Договір на переказ коштів 

Згідно умов такого 
Договору 

- 

2. Приймання платежів готівкою в національній валюті від фізичних осіб на рахунки 
фізичних осіб: 

2.1. На рахунки інших фізичних осіб, які 
відкриті в АТ «ЮНЕКС БАНК», за 
виключенням: 

Не тарифікується - 

переказів, пов'язаних з оплатою майна за 

договорами купівлі-продажу, які підлягають 
нотаріальному посвідченню 

0,5%, min. 25,00 грн., 

mах. 1000 грн. 

в момент 

здійснення 
операції 

2.2. На рахунки, які відкриті в інших фінансових 

установах 

1%, min. 25,00 грн. 

mах. 1000,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

3. Приймання платежів готівкою в національній валюті від фізичних осіб - 
підприємців: 



3.1.У будь-якому відділенні Банку (крім 

відділень зазначених в п. 3.1.1.-3.1.4. ) 0,80%, min. 25,00 грн. 
в момент 
здійснення  
операції 

3.1.1. Миколаївське відділення №2 1,00%, min 30,00 грн. 
в момент 
здійснення  
операції 

3.1.2. Запорізьке відділення №1 1,10%, min 25,00 грн. 

в момент 
здійснення  
операції 

3.1.3. Київські відділення: №2; №3; №6; №7; №9 
1,00%,  min 25,00 грн. 

в момент 
здійснення  
операції 

3.1.4. Центральне відділення  1,00%, min 25,00 грн. 
в момент 
здійснення  
операції 

4. Інші платежі   

4.1. На користь АТ «ЮНЕКС БАНК» 
(погашення кредиту та процентів згідно 
кредитного договору укладеного з АТ 
«ЮНЕКС БАНК») 

Не тарифікується - 

4.2. Внесення фізичними особами готівкових 

коштів на депозитний рахунок нотаріусу (2622) 
(у т.ч. приймання, перевірка та перерахунок 

готівкових коштів для зарахування на 
депозитний рахунок) 

До 100 000 грн.- 
0,5%, min. 25,00 грн., 

від 100 000,01 грн.- 
0,3%, mах.1000,00 

грн. 

в момент 

здійснення 

операції 

5. Розслідування, зміна, уточнення умов 

платежу, відкликання платежу 

25,00 грн за кожне 

повідомлення/запит 

в момент 
здійснення 

операції 

ІІ. Тарифи за оформлення документів щодо розрахунково-касового обслуговування 

6. Визначення справжності/платіжності банкнот 

(монет) в національній валюті без зарахування 
готівкових коштів на поточний, інвестиційний, 
вкладний рахунок 

0,15%, min. 200,00 

грн. 

в момент надання 

послуги 

7. Визначення справжності/платіжності банкнот 
в іноземних валютах без зарахування готівкових 

коштів на поточний, інвестиційний, вкладний 
рахунок 

0,15%, min. 200,00 

грн. 

в момент надання 

послуги 

8. Надання копій/дублікатів документів 
(касових, розрахункових та інших) у паперовій 
формі, які знаходяться в архіві Банку* 

300,00 грн. за одну 

документ 

в момент надання 

послуги 



9. Надання довідок, що стосуються 

розрахунково-касового обслуговування, про 

відкриття / закриття / наявність / відсутність 

рахунків, підтвердження залишків коштів на 

рахунках, курсу гривні до іноземних валют та 

банківських металів, здійснені операції з купівлі, 
продажу, обміну іноземної валюти, операцій з 

оренди індивідуальних сейфів, операцій по 
супроводженню переказу коштів через 

міжнародні системи переказів та інших операцій 

особи, що звертається за довідкою * 

 

 

 

 

300,00 грн. за одну 

довідку 

 

 

 

 

в момент надання 

послуги 

ІІІ. Касове обслуговування держателів платіжних карток інших банків 

10. Комісія за видачу грошових коштів з 
платіжних карток українських банків в касі 
Банку (крім платіжних карток Банку) 

1,00%, min. 20,00 

грн. 

в момент надання 

послуги 

11. Комісія за видачу грошових коштів з 
платіжних карток іноземних банків в касі Банку 

2,00% 
в момент надання 

послуги 

12. Комісія за зняття коштів в ATM Банку з 
платіжних карток іноземних банків 

1,50% 
в момент надання 

послуги 



* У разі, коли для підготовки надання документів, що запитуються особою, яка звертається, 

необхідно отримання останніх з архіву, для таких документів додатково сплачується вартість 

послуг компаній, які забезпечують доставку відповідних документів з архіву Банку. 



Додаток 1 до Тарифів 

Послуги та операції 
Тариф (без 

ПДВ) 

Строк 

сплати 

Окремі тарифи по прийому платежів готівкою в національній валюті від фізичних осіб 
на рахунки юридичних і фізичних осіб-підприємців: 

ЗАПОРІЗЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №1 

1. На користь Одеської митниці ДМСУ 
0,5% 

min.25,00 грн. 

в момент 

здійснення 
операції 

2. На користь ФОП Назаренко С.А. (ІПН 3029408439) 
0,5% 

min.25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

ДНІПРОПЕТРОВСЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №2 

 

 

3. Приймання комунальних платежів від фізичних осіб на користь 

юридичних осіб (згідно умов укладеного договору АТ 

«ОЩАДБАНК» №29/6-1-245 від 15/06/2022, які приймаються за 

допомогою програми АБОНЕНТ) 

до 5 000,00 
грн – 5,00 грн. 

за кожен 

платіж 

 

 

в момент 

здійснення 

операції 
від 5 000,01 

грн. – 1% min 

25,00 грн. за 

кожен платіж 

 

 

4.Для пенсіонерів (при наявності пенсійного посвідчення) 

(згідно умов укладеного договору АТ «ОЩАДБАНК» №29/6-1- 

245 від 15/06/2022, які приймаються за допомогою програми 

АБОНЕНТ) 

5 000,00 грн – 

5,00 грн. за 

кожен платіж 

 

 

в момент 

здійснення 

операції 

від 5 000,01 

грн. - 0,3% 

min. 10,00 грн. 

за кожен 

платіж 

КАЛИТЯНСЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №1 

5. На користь ТОВ «Київська обласна ЕК» 
1% min 20,00 

грн. за 

кожен 

платіж 

в момент 
здійснення 

операції 

 

6. На ПП «Юнікс» 
15,00 грн. за 

кожен платіж 

в момент 

здійснення 
операції 

7. На користь ТОВ “Київоблгаз збут» 
1% min. 15,00 

грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

8. На користь ФОП Хміль О.Є. 
1% min 20,00 

грн. за кожен 

платіж. 

в момент 
здійснення 

операції 

КРИВОРІЗЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №1 

9. Платежі від фізичних осіб за медикаменти 

1% min. 25,00 
грн., mах. 

600,00 грн. 

в момент 

здійснення 

операції 



10. Платежі від фізичних осіб за нотаріальні дії та послуги, надані 

державними нотаріальними конторами на користь державних 

підприємств, а саме: 
-державні мита за вчинення нотаріальних дій; 
-послуги технічного та правового характеру; 

-за надання Витягів з Державних реєстрів; 

-за спецбланки нотаріальних документів; 

-за Реєстрацію/дублікатів свідоцтв про право на спадщину; 

-за Реєстрацію довіреностей в Єдиному реєстрі довіреностей; 

-за витяги з Єдиного реєстру довіреностей; 

-за Витяги/Інформаційні довідки зі Спадкового реєстру; 

-за Пошук нотаріусами відомостей у Державному реєстрі прав; 

-адміністративний збір, плата за державну реєстрацію; 

-за надання інформації з Державного реєстру речових прав; 
-1% збір з продажу нерухомості; 

-5% податок з доходу фізичних осіб від продажу нерухомості 

майна. 

 

 

 

 

 

 

 
1% min. 25,00 

грн. 

 

 

 

 

 

 

в момент 

здійснення 

операції 

МИКОЛАЇВСЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №2 

11. Для студентів при оплаті за навчання на користь дошкільних 

закладів, середніх та вищих навчальних закладів України 

0,3% min. 

15,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

12. На користь Митниць України 
0,4% min. 

25,00 грн 

в момент 
здійснення 

операції 

13. На користь забудовників м. Миколаєва за продаж квартир та 

інших супутніх послуг 

0,4% min. 

25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

ОДЕСЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №1   

14. Для студентів, при оплаті за навчання на користь середніх та 

вищих навчальних закладів м. Одеси 

0,5% min. 

25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

ПОЛТАВСЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №1 

15. На користь ПРаТ «ПМК -171» 

1 % min. 25,00 
грн, mах. 

500,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

16. На користь дошкільних, середніх та вищих навчальних 

закладів 

0,5% min. 

25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

17. За туристичні послуги 
25,00 грн. за 

кожен платіж 

в момент 

здійснення 
операції 

18. На користь ГУ Національної поліції в Полтавській області 
1% min. 25,00 

грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

ТЕРНОПІЛЬСЬКЕ ВІДДІЛЕННЯ №1 

19. На користь Галицької митниці ДФС 
0,3% min. 

25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 



20. Прийом платежів до бюджету на користь Регіональних 

податкових органів та органів Казначейства в м. Тернополі та 

Тернопільській області 

0,8% від суми 
платежу за 

кожний 

платіж min. 
5,00 грн. 

в момент 

здійснення 

операції 

ХАРКІВСЬКЕ ВІДДІЛЕННІ №2 

21. На користь фізичних осіб – підприємців 
0,7% min. 

25,00 грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

22. Прийом платежів до бюджету на користь Регіональних 

податкових органів та органів Казначейства в м. Харків та 

Харківській області 

 

1% min. 15,00 

грн. 

в момент 
здійснення 

операції 

ЖИТОМИРСЬКЕ ВІДДІЛЕННІ №1 

 

 

23. На користь ГУ Національної поліції в Житомирській області 

(ГУНП в Житомирській обл.) 

до 50,00 грн. – 
7,00 грн. за 

кожен платіж 

в момент 
здійснення 

операції 

від 50,01 грн. - 

1%, min.15,00 
грн за кожен 

платіж 

в момент 

здійснення 

операції 

 

24. На користь Центрального міжрегіонального управління 

лісового та мисливського господарства, Головного управління 

державної казначейської служби України у Житомирській 

області 

до 500,00 грн. 

(включно) – 
10,00 грн. за 
кожен платіж 

в момент 

здійснення 

операції 

від 500,01 грн. 
– 1%, мін 

25,00 грн. за 

кожен платіж 

в момент 

здійснення 

операції 

 


