
 

Розкриття інформації про умови стандартного страхового продукту 

«ПАСПАРТУ»  

Цей документ складено відповідно до Закону України «Про страхування», а також п.7 Положення про 

розкриття інформації та розміщення інформаційного документа про стандартний страховий продукт на 

вебсайтах страховиків та страхових посередників, затверджених Постановою Правління НБУ № 174 

від 20.12.2023 р. 

 

1. ОБ’ЄКТ СТРАХУВАННЯ 

Життя, здоров’я, працездатність Застрахованої особи, інформація щодо ідентифікації якої зазначена у 

Договорі страхування. 

 

2. СТРАХОВІ РИЗИКИ ТА ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ 

Умови не відрізняються за програмами страхового продукту, детальна інформація міститься в 

Загальних умовах страхового продукту "Паспарту", затверджених ПрАТ “СК “ВУСО” згідно з 

Розпорядженням №01-06-24/18.0. від 31.05.2024 р., дата початку дії 01.06.2024 р., повний текст яких 

розміщений на веб-сторінці Страховика за посиланням https://vuso.ua/informations 

 

3. МІНІМАЛЬНИЙ ТА МАКСИМАЛЬНИЙ РОЗМІРИ СТРАХОВОЇ СУМИ (ЛІМІТУ 

ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ) 

Мінімальний розмір страхової суми за Договором становить 30 000 USD / EUR. Максимальний розмір 

страхової суми за Договором становить 100 000 USD / EUR 

 

4. МІНІМАЛЬНИЙ ТА МАКСИМАЛЬНИЙ РОЗМІРИ СТРАХОВОЇ ПРЕМІЇ  

ТА/АБО СТРАХОВОГО ТАРИФУ 

Страховий тариф за Договором розраховується для кожної Застрахованої особи згідно з калькуляцією 

Страховика на основі інформації, що має істотне значення для оцінки страхового ризику, наданої 

клієнтом (Страхувальником) при укладенні Договору страхування.  

Страхова премія визначається як добуток страхової суми та страхового тарифу за Договором і 

встановлюється у грошовій одиниці України (гривнях).  

Розмір страхової премії вказується в Договорі. 

Детальна інформація міститься в Загальних умовах страхового продукту "Паспарту", затверджених 

ПрАТ “СК “ВУСО” згідно з Розпорядженням №01-06-24/18.0. від 31.05.2024 р., дата початку дії 

01.06.2024 р., повний текст яких розміщений на веб-сторінці Страховика за посиланням 

https://vuso.ua/informations 

 

5. ВИД, МІНІМАЛЬНИЙ ТА МАКСИМАЛЬНИЙ РОЗМІРИ ФРАНШИЗИ (ЗА НАЯВНОСТІ) 

Безумовна франшиза за медичними витратами. 

1. Програма страхування L (Базова) – 50 EUR/USD; 

2. Програма страхування ХL (Оптимальна) – не застосовується; 
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3. Програма страхування ХХL (Преміальна) – не застосовується. 

 

6. ТЕРИТОРІЯ ТА СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ [ВКЛЮЧАЮЧИ ІНФОРМАЦІЮ 

ПРО ПОРЯДОК ВСТУПУ ЙОГО В ДІЮ ТА ПЕРІОД(И) СТРАХУВАННЯ (ЗА НАЯВНОСТІ)] 

Територія дії Договору визначається згідно з умовами Договору, а саме країна (місце, зона, територія) 

тимчасового перебування Застрахованої особи під час здійснення нею подорожі (поїздки). Під час 

строку дії Договору страхування Застрахована особа може відвідувати кілька країн в межах території 

дії Договору згідно з маршрутом подорожі (поїздки), при цьому Договір страхування буде діяти на 

території кожної з цих країн. 

У будь-якому випадку дія Договору не поширюється: 

- на країну постійного проживання Застрахованої особи; 

- на території, де на момент початку дії Договору страхування відбуваються військові дії або події, що 

можуть нести загрозу життю і здоров’ю людей. 

Договір набуває чинності з 00:00 годин дати, наступної за датою сплати страхової премії в повному 

обсязі на рахунок Страховика, але не раніше дати початку подорожі (поїздки), вказаної в Договорі, та 

діє до 24:00 годин дати завершення подорожі (поїздки), вказаної в Договорі. 

Умови не відрізняються за програмами страхового продукту, детальна інформація міститься в 

Загальних умовах страхового продукту "Паспарту", затверджених ПрАТ “СК “ВУСО” згідно з 

Розпорядженням №01-06-24/18.0. від 31.05.2024 р., дата початку дії 01.06.2024 р., повний текст яких 

розміщений на веб-сторінці Страховика за посиланням https://vuso.ua/informations 

 

7. ВИНЯТКИ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ ТА ПІДСТАВИ ДЛЯ ВІДМОВИ У ЗДІЙСНЕННІ 

СТРАХОВИХ ВИПЛАТ 

Умови не відрізняються за програмами страхового продукту, детальна інформація міститься в 

Загальних умовах страхового продукту "Паспарту", затверджених ПрАТ “СК “ВУСО” згідно з 

Розпорядженням №01-06-24/18.0. від 31.05.2024 р., дата початку дії 01.06.2024 р., повний текст яких 

розміщений на веб-сторінці Страховика за посиланням https://vuso.ua/informations 

 

8. ЛІМІТИ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ СТРАХОВИКА ЗА ОКРЕМИМ ОБ’ЄКТОМ 

СТРАХУВАННЯ, СТРАХОВИМ РИЗИКОМ ТА/АБО СТРАХОВИМ ВИПАДКОМ, ГРУПОЮ 

СТРАХОВИХ РИЗИКІВ ТА/АБО СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ (ЗА НАЯВНОСТІ), ІНШИМИ 

СКЛАДОВИМИ СТРАХОВОГО ПРОДУКТУ 

Назва Програми / опція, ліміт 
L 

(Базова) 

XL 

(Оптимальна) 

XXL 

(Преміальна) 

Медичні витрати під час здійснення 

подорожі (поїздки), деталізовано в 

Додатку №1 до Договору) 

В межах страхової суми, 

передбаченої Договором  

(мін. - 30 000 USD / EUR, макс. -100 000 USD / EUR ) 

Медичні витрати у зв’язку з COVID, 

покриття до 14 днів 

 

Так 

 

Так 

 

Так 

Екстрена стоматологія  100 USD / EUR 150 USD / EUR 200 USD / EUR 
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Невідкладна акушерсько-

гінекологічна допомога до 28 тижня 

вагітності  

 

Так 

 

Так 

 

Так 

Медична евакуація  
 

Так 

 

Так 

 

Так 

Репатріація 
 

Так 

 

Так 

 

Так 

Втрата або пошкодження багажу  ---- 100 EUR/USD 200 EUR/USD 

Затримка авіарейсу понад 6 годин або 

відміна авіарейсу 
---- 50 EUR/USD 100 EUR/USD 

Відновлення втрачених документів  ---- ---- 100 USD / EUR 

Юридична допомога у разі судового 

позову або претензії потерпілої третьої 

особи під час подорожі (послуги 

адвоката та внесення застави) 

---- ---- 500 USD / EUR 

 

9. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКУ ТА УМОВИ ЗДІЙСНЕННЯ СТРАХОВИХ ВИПЛАТ 

Розмір витрат, які відшкодовуються Страховиком, визначається Страховиком відповідно до умов 

Договору, переліку опцій, що покриваються Програмою страхування (згідно з Договором) та наданих 

Страховику документів. 

Страхова виплата не може перевищувати розмір прямого збитку, заподіяного Страхувальнику та/або 

іншій особі, передбаченій Договором. 

Строк прийняття рішення за випадком (про визнання або невизнання випадку страховим) становить 10 

(десять) робочих днів з дати одержання всіх необхідних документів згідно з Договором. Протягом 

вказаного строку Страховик: 

- приймає рішення про виплату і складає страховий акт із визначенням розміру страхової виплати або 

- приймає обґрунтоване рішення про відмову у страховій виплаті, про що письмово повідомляє 

Застрахованій особі / Страхувальнику протягом 10 (десяти)робочих днів з дати прийняття такого 

рішення з обґрунтуванням підстави відмови. 

Умови не відрізняються за програмами страхового продукту, детальна інформація міститься в 

Загальних умовах страхового продукту "Паспарту", затверджених ПрАТ “СК “ВУСО” згідно з 

Розпорядженням №01-06-24/18.0. від 31.05.2024 р., дата початку дії 01.06.2024 р., повний текст яких 

розміщений на веб-сторінці Страховика за посиланням https://vuso.ua/informations 
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10. МОЖЛИВІ НАСЛІДКИ ДЛЯ СПОЖИВАЧА В РАЗІ НЕВИКОНАННЯ НИМ ОБОВ’ЯЗКІВ, 

ВИЗНАЧЕНИХ ДОГОВОРОМ СТРАХУВАННЯ, ВКЛЮЧАЮЧИ НЕСВОЄЧАСНЕ 

ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО НАСТАННЯ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ БЕЗ ПОВАЖНИХ ПРИЧИН 

ТА НЕСВОЄЧАСНУ СПЛАТУ СТРАХОВОЇ ПРЕМІЇ АБО ЇЇ НАСТУПНОЇ ЧАСТИНИ 

Умови не відрізняються за програмами страхового продукту. Несвоєчасне повідомлення 

Страхувальником про настання страхового випадку без поважних причин або невиконання інших 

обов’язків, визначених Договором або законодавством України, є підставою для відмови Страховика у 

здійсненні страхових виплат, якщо це призвело до неможливості Страховика встановити факт, причини 

та обставини настання страхового випадку або розмір заподіяної шкоди (збитків). 

Страховий захист діє виключно в оплаченому періоді страхування згідно з умовами Договору 

страхування. Детальна інформація міститься в Загальних умовах страхового продукту "Паспарту", 

затверджених ПрАТ “СК “ВУСО” згідно з Розпорядженням №01-06-24/18.0. від 31.05.2024 р., дата 

початку дії 01.06.2024 р., повний текст яких розміщений на веб-сторінці Страховика за посиланням 
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11. ІНФОРМАЦІЮ ПРО МОЖЛИВІСТЬ ПРИДБАТИ СТРАХОВИЙ ПРОДУКТ ОКРЕМО, 

ЯКЩО ТАКИЙ ПРОДУКТ ПРОПОНУЄТЬСЯ РАЗОМ ІЗ СУПУТНІМ ТА/АБО ДОДАТКОВИМ 

ТОВАРОМ, РОБОТОЮ АБО ПОСЛУГОЮ, ЩО НЕ Є СТРАХОВОЮ, ЯК СКЛАДОВА 

ОДНОГО ПАКЕТА АБО ДОГОВОРУ 

Умови не відрізняються за програмами страхового продукту.  

Договір страхування не є додатковим до інших товарів, робіт або послуг, що не є страховими. У 

зв’язку з укладенням Договору відсутня необхідність отримання додаткових чи супутніх послуг 

Страховика та/або третіх осіб, пов’язаних з отриманням фінансової послуги за Договором. При сплаті 

страхового платежу шляхом проведення безготівкового перерахування банківські установи стягують 

комісію відповідно діючих тарифів. 

 

12. УМОВИ ОТРИМАННЯ ЗНИЖКИ НА СТРАХОВИЙ ПРОДУКТ ТА АКЦІЙНІ ПРОПОЗИЦІЇ 

СТРАХОВИКА (ЗА НАЯВНОСТІ), ВКЛЮЧАЮЧИ ТЕРМІНИ ЇХ ДІЇ 

Не передбачено умовами страхового продукту. 

 

13. ІНША ІНФОРМАЦІЯ 

У випадку укладення Договору під час перебування Застрахованої особи за межами країни постійного 

проживання за Договором страхування встановлюється період очікування страхового випадку 

(проміжок часу від дати початку дії Договору страхування, протягом якого страхове покриття за 

Договором не діє, а подія з ознаками страхового випадку, що настала в період очікування, не 

покривається Договором та Програмою страхування), що становить 3 дні з моменту сплати страхової 

премії за Договором. При цьому у випадку безперервного страхування, коли Договір укладається на 

новий строк щодо тієї ж Застрахованої особи у зв'язку із закінченням строку дії попереднього Договору 

страхування, що був укладений з Страховиком – новий Договір вважається дійсним без застосування 

періоду очікування. 

Страховик має право здійснити страхову виплату за Договором: 

- закладу охорони здоров’я, іншій установі або особі, що надає (надавав, надаватиме) медичну допомогу, 

медичні та/або інші послуги, передбачені Програмою страхування (згідно з Договором); 

- Асистуючій компанії чи іншій особі, яка діє на підставі договору зі страховиком, у порядку, 

передбаченому таким договором та відповідно до умов Договору страхування; 

- Застрахованій особі чи іншій особі, яка понесла витрати та має право на отримання страхової виплати 

згідно з умовами Договору страхування та/або відповідно до законодавства України. 
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