
 
 

Додаток №1 до Генерального договору про надання інвестиційних послуг АТ «ЮНЕКС БАНК» 

 

Генеральний договір про надання 

інвестиційних послуг з використанням 

продуктів АТ "ЮНЕКС БАНК" 

№ ________/БО 

ІНДИВІДУАЛЬНА ЧАСТИНА 

ТОРГОВЕЦЬ: АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО “ЮНЕКС БАНК” в особі ______, який діє на підставі ______, 

та  

КЛІЄНТ: ____, АДРЕСА: ______, ПАСПОРТ або інший документ, що його замінює:_________, 

РНОКПП: ___ 

разом - Сторони та окремо - Сторона, підписавши цю Індивідуальну частину Генерального договору про 

надання інвестиційних послуг з використанням продуктів АТ "ЮНЕКС БАНК" (“Індивідуальна частина 

Генерального договору”), уклали в цілому Генеральний договір про надання інвестиційних послуг з 

використанням продуктів АТ "ЮНЕКС БАНК" (“Генеральний договір”). 

Публічна частина Генерального договору з усіма додатками розміщена на Сайті Торговця за 

посиланням: https://unexbank.ua/user_file/typ_-----------------_dogovor.pdf 

Тарифи розміщені на Сайті Торговця за посиланням: : https://unexbank.ua/user_file/typ_-----------------

_dogovor.pdf 

1. Предмет Договору: 

1.1. За Замовленням Клієнта Торговець за винагороду надає Клієнту Інвестиційні послуги, залежно від 

результатів проведеного Торговцем оцінювання Клієнта. 

2. Результати проведеного оцінювання Клієнта: 

2.1. Торговець відніс Клієнта до категорії ______ («некваліфікований інвестор» / «кваліфікований 

інвестор») за результатами проведеного оцінювання. 

2.2. Клієнт підтверджує та погоджується, що Торговець за результатами оцінювання Клієнта відніс 

Клієнта до  вказаної категорії. 

3. Права та обов'язки Сторін: 

3.1. Права та обов’язки, відповідальність Сторін та порядок вирішення спорів між Сторонами, порядок 

нарахування та сплати винагороди за надання Торговцем Послуг, порядок, терміни та способи надання 

Торговцем звітів Клієнту, строк дїі Генерального договору визначені у Генеральному договорі. 

4. Підтвердження Клієнта: 

4.1. Клієнт підтверджує, що інформація про умови та порядок діяльності йому надана з урахуванням 

вимог, встановлених частиною першою та частині другій статті 12 Закону України «Про фінансові 



послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг». 

4.2. Клієнт підтверджує, що інформація про особу, яка надає фінансові послуги, фінансову послугу, 

договір про надання послуг та механізми захисту прав споживачів фінансових послуг йому надана. 

4.3. Клієнт підтверджує, що перед укладенням Генерального договору він був ознайомлений з 

Декларацією про фактори ризиків, розміщеною в Публічній частині Генерального договору. 

4.4. Клієнт підтверджує, що йому надана інформація про загальний характер та/або джерела 

потенційного конфлікту інтересів. 

4.5. Клієнт підтверджує, що перед укладенням Генерального договору він був ознайомлений з 

правилами виконання доручень клієнтів. Клієнт надає згоду на застосування до нього правил виконання 

доручень клієнтів. 

4.6. Клієнт підтверджує, що Торговець повідомив Клієнта про те, що телефонні розмови та електронні 

повідомлення, які призводять чи можуть призводити до отримання Замовлення від Клієнта, будуть 

фіксуватися Торговцем. 

4.7. Клієнт підтверджує, що надає згоду на використання Застосунку для отримання Інвестиційних 

послуг від Торговця. Клієнт погоджується на те, що інформація, яка надсилається йому через 

Застосунок та/або розміщується на сайтах Торговця та/або іншими каналами дистанційного 

обслуговування є надісланою в належній та прийнятній для сторін формі. 

4.8. Клієнт підтверджує, що він був ознайомлений з тим, що Торговець та його співробітники не надають 

індивідуальні консультації чи рекомендації стосовно переваг купівлі, продажу чи інших дій з 

фінансовими інструментами, надання замовлень, укладання угод та їх податкових наслідків або інших 

прав або зобов'язань, які можуть виникати у Клієнта у зв'язку із торгівлею фінансовими інструментами. 

4.9. Клієнт підтверджує, що має законні підстави розпоряджатися своїми активами. У разі перебування у 

шлюбі Клієнт діє від імені обох із подружжя та попередньо отримав згоду від іншого з подружжя на 

укладення Генерального договору. 

4.10. Клієнт підтверджує, що він був ознайомлений з тим, що Торговець не зобов'язаний здійснювати 

оцінку відповідності та доречності фінансових інструментів та послуг для Клієнта. 

4.11. Клієнт засвідчує, що його особистий кваліфікований електронний підпис (КЕП) є аналогом 

власноручного підпису та його накладення має рівнозначні юридичні наслідки із власноручним підписом 

на документах на паперових носіях, його КЕП буде використовуватися Клієнтом для вчинення 

правочинів та інших операцій. Ризики з відшкодування збитків, що можуть бути заподіяні Торговцю 

та/або Клієнту, а також третім особам у разі використання КЕП, покладаються на Клієнта. 

4.12. Клієнт підтверджує генерацію ключової пари Удосконаленого Електронного Підпису (УЕП) з 
особистим ключем та відповідним відкритим ключем ______________________________(дані ключа), 
що буде використовуватися ним в Застосунку, у онлайн-каналах - на сайті Банку та на сайтах 
партнерів Банку для вчинення правочинів (у вигляді електронного документу), розрахунково-касовому 
обслуговуванні та/або операціям з фінансовими інструментами та/або при отриманні банківських, 
платіжних та інших фінансових послуг. Клієнт визнає, що УЕП є аналогом власноручного підпису, його 
накладення має таку саму юридичну силу, як і власноручний підпис, та має презумпцію його 
відповідності власноручному підпису. Клієнт визнає, що ризики збитків, що можуть бути заподіяні 
підписувачам і третім особам у разі використання УЕП, покладаються на Клієнта. 
 

4.13. Клієнт підтверджує, що Публічна частина Генерального договору з усіма додатками та Тарифами 



оприлюднена на Сайті Торговця і є доступною для ознайомлення Клієнтом.  

4.14. Примірник Індивідуальної частини Генерального договору буде наданий Клієнту на адресу 

електронної пошти, зазначеної Клієнтом у опитувальнику. Клієнт надає Торговцю згоду на обробку та 

передачу своїх персональних даних в цілях, передбачених Генеральним договором. Обсяг  

персональних даних Клієнта, які оброблятимуться та передаватимуться Торговцем визначається 

Торговцем відповідно до вимог чинного законодавства. 

4.15. Клієнт приймає на себе обов’язок самостійно відстежувати наявність/відсутність змін та/або 

доповнень до Тарифів та Генерального договору на сайтах Торговця. 

5. Реквізити Сторін: 

5.1. Інформація про Торговця: 

Найменування: АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ЮНЕКС БАНК» 

Код ЄДРПОУ: 20023569 Код банку: 322539 

Місцезнаходження: 03040, Україна, м. Київ, вул. Васильківська, 14 

Контактна інформація: за посиланням 

Для дзвінків по Україні (безкоштовно) 0 800 3 111 33 

Для дзвінків з інших країн +380 (44) 585 14 87 

Сайт Торговця:  https://unexbank.ua, 

Адреса за якою приймаються скарги споживачів фінансових послуг: 

Україна, м. Київ, вул. Васильківська, 14 

Орган, який здійснює державне регулювання діяльності Торговця: 

Національний банк України 

Електронна пошта: nbu@bank.gov.ua 

Адреса для листування: вул. Інститутська, 9, м. Київ, 01601. 

Адреса для подання письмових звернень громадян: вул. Інститутська, 11-б, м. Київ, 01601. 

Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку: 

вул. Московська 8, к. 30, м. Київ, 01010 

Канцелярія +38 (044) 254 23 31 

Звернення громадян office@nssmc.gov.ua 

Доступ до публічної інформації 

zapyt@nssmc.gov.ua 

Інформація про наявність у Торговця права на надання фінансової послуги: 

https://unexbank.ua/site/index.php?lang=UA


Ліцензія НКЦПФР на здійснення професійної діяльності на фондовому ринку - діяльності з торгівлі 

фінансовими інструментами (а саме: субброкерської діяльності, брокерської діяльності, дилерської 

діяльності, інвестиційного консультування) згідно рішення №293 від 17.03.2023 року, 

Строк дії - безстроково. 

Реквізити Брокерського рахунку, відкритого Торговцем Клієнту: 

UA--322539-----2901---------------------------  

Реквізити рахунку для оплати винагороди Клієнтом на користь Торговця:  

UA--322539-----3578---------------------------- 

Умови та порядок діяльності Торговця: : https://unexbank.ua/user_file/typ_-----------------_dogovor.pdf 

 

5.2. Інформація про Клієнта: 

Прізвище, ім'я по батькові: _____ 

Паспорт або інший документ, що його замінює: ___ 

Реєстраційний номер облікової картки платника податків: ____ 

Місце проживання: ____ 

Електронна пошта: ____ 

Номер телефону: +____ 

 

 

Підпис Клієнта: ____ 

 

 

Підпис Торговця:  

В особі представника АТ “ЮНЕКС БАНК” ______, який діє на підставі _______. 

 

Підпис:  

Документ підписано кваліфікованим електронним підписом/удосконаленим електронним підписом. 

 Як скористатись сервісом: 

1. завантажте за посиланням цей файл; 

2. отримайте результат перевірки. 


